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SERVICE HISTORY FOR:   2007 IS350

VIN:   JTHBE262372012350

153820 MILES DATE: 04/11/2017

SERVICE:   5,000 MILE SERVICE

DESCRIPTION:   5,000 MILE SERVICE ~|~CUSTOMER

REQUESTS 5000 MILE SERVICE ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE BRAKES: FRONT
6MM REAR 7MM TIRES: LF9 LR8 RF9 RR8 ~|~5000 MILE
SERVICE PERFORMED CHECK OIL LEVEL INSPECT TIRE
TREAD WEAR, ADJUST PRESSURES ROTATE TIRES UNLESS
STAGGERED SIZES INSPECT AND ADJUST FLUIDS INSPECT
BRAKE SYSTEM INSPECT WIPER BLADES CHECK
INSTALLATION OF DRIVERʹS FLOOR MAT RESET
MAINTENANCE LIGHT 

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

DESCRIPTION:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

~|~PERFORM QUALITY VEHICLE INSPECTION. ~|~
~|~QUALITY VEHICLE INSPECTION PERFORMED. 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~GLG RECALL ~|~OPEN

CAMPAIGN GLG ~|~COMPLETED OPEN CAMPAIGN GLG  

149667 MILES DATE: 12/03/2016

SERVICE:   BATTERY LIGHT IS ON

DESCRIPTION:   BATTERY LIGHT IS ON ~|~BATTERY LIGHT IS

ON CS VEHICLE DIED WHEN DRIVING ~|~ALTERNATOR LOW
CHARGING VOLTS 10.87 VOLTS ~|~R&R ALTERNATOR
ASSEMBLY 

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

DESCRIPTION:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

~|~PERFORM QUALITY VEHICLE INSPECTION. ~|~
~|~QUALITY VEHICLE INSPECTION PERFORMED. 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~BATTERY INSPECTION

~|~BATTERY FAILED LOAD TEST/WILL NO LONGER HOLD
CHARGE OFP 00544‑MF240‑575 ~|~R&R BATTEY ASSEMBLY
BATTERY PREVIOUSLY REPLACED ON 8‑1‑15 MILES: 128453
RO#520875 OTHERS ~|~BATTERY INSPECTION ~|~BATTERY
FAILED LOAD TEST/WILL NO LONGER HOLD CHARGE OFP
00544‑MF240‑575 ~|~R&R BATTEY ASSEMBLY BATTERY
PREVIOUSLY REPLACED ON 8‑1‑15 MILES: 128453 RO#520875  

149003 MILES DATE: 11/21/2016

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

SERVICE HISTORY

2007 IS350

REPAIR#   0602607

REPORTED BY:   Lexus of Austin

REPAIR#   0585688

REPORTED BY:   Lexus of Austin

REPAIR#   0029205

REPORTED BY:   Lexus of Lakeway



5/16/2017 LEXUS DRIVERS

https://secure.drivers.lexus.com/lexusdrivers/history?vehicleId=7990542&selectedValue=IS350,JTHBE262372012350,7990542,2007,2007%20%20IS350&label… 2/12

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~CUSTOMER REQUESTS 25000 MILE SERVICE
~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE
BRAKES REMAINING FRT 6MM,REAR 7MM‑TREAD
REMAINING FRT TIRES 6/32,REAR 3/32 ~|~25000 MILE SERVICE
PERFORMED CHECK OIL LEVEL TOP OFF ALL FLUIDS
INSPECT A/C FILTER INSPECT TIRE TREAD WEAR, ADJUST
PRESSURES ROTATE TIRES UNLESS STAGGERED SIZES
INSPECT BRAKE SYSTEM CHECK INSTALLATION OF DRIVERʹS
FLOOR MAT RESET MAINTENANCE REMINDER LIGHT 

143500 MILES DATE: 07/12/2016

SERVICE:   20000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   20000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~CUSTOMER REQUESTS 20000 MILE SERVICE
~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE
BRAKES REMAINING FRT 8MM,REAR 7MM‑TIRE TREAD
REMAINING FRT TIRES 7/32, REAR 5/32 ~|~20000 MILE SERVICE
PERFORMED CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS
INSPECT AC FILTER INSPECT TREADWEAR, SET PRESSURES
AND ROTATE TIRES ROAD TEST VEHICLE WASH AND
VACUUM 

138013 MILES DATE: 03/15/2016

SERVICE:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY

DESCRIPTION:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY

~|~CUSTOMER REQUESTS 15000 MILE SERVICE BRAKES:
FRONT 9MM REAR 8MM TIRES: LF10 LR9 RF10 RR9
~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE
~|~15000 MILE SERVICE PERFORMED OIL AND FILTER
CHANGE REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET TIRE
PRESSURES CLEAN AC FILTER INSPECT BRAKE SYSTEM
INSPECT DRIVE SHAFT BOOTS INSPECT DIFFERENTIAL OIL
INSPECT EXHAUST SYSTEM INSPECT STEERING LINKAGE
INSPECT RACK AND 

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

DESCRIPTION:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

~|~PERFORM QUALITY VEHICLE INSPECTION. ~|~
~|~QUALITY VEHICLE INSPECTION PERFORMED. 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~CS RF HEARDLAMP INOP

~|~FOUND RF HID BULB TO BE INOP ~|~REPLACED RF HID
BULB 

133351 MILES DATE: 01/30/2016

SERVICE:   CHECK NO START

DESCRIPTION:   CHECK NO START ~|~CHECK NO

START..ORIGINALLY REPLACED 08/01/2015 RO#520875 @128,454
MILES ~|~ 
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133253 MILES DATE: 11/25/2015

SERVICE:   5,000 MILE SERVICE

DESCRIPTION:   5,000 MILE SERVICE ~|~CUSTOMER

REQUESTS 5000 MILE SERVICE ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE BRAKES: FRONT
NEW REAR 5MM TIRES: LF8 LR2 RF5 RR2 ~|~5000 MILE
SERVICE PERFORMED CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF
ALL FLUIDS INSPECT TIRES AND ADJUST PRESSURES ROAD
TEST VEHICLE WASH AND VACUUM INSPECT BRAKE
PADS/CALIPERS/ROTORS 

SERVICE:   BRAKES

DESCRIPTION:   BRAKES ~|~BRAKE INSPECTION ~|~FRONT

BRAKES WORN ~|~REPLACED FRONT BRAKE PADS AND
SHIMS. RESURFACED FRONT ROTORS 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~GUEST REPORTS HER DASH

AND DOOR PANNELS ARE STICKEY‑ INSPECT ~|~ ~|~PARTS
ON ORDER 

128454 MILES DATE: 08/01/2015

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~CUST STATES VEHICLE WILL

NOT START TODAY‑TAKES A JUMP START (LAST REPL 9/23/13
RO#423309 99,192 MILES) 100% WARRANTY ~|~BATTERY
FAILED LOAD TEST, BAD CELL WARRANTY CODE AUMR‑
WOECX‑V6RT0 ~|~R&R BATTERY FAIL CODE 00544‑MF240‑575

128062 MILES DATE: 07/23/2015

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~CUSTOMER REQUESTS 25000 MILE SERVICE
~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE
BRAKES: FRONT 5MM REAR NEW TIRES: LF9 LR4 RF6 RR4
~|~25000 MILE SERVICE PERFORMED CHANGE OIL AND
FILTER TOP OFF ALL FLUIDS REMOVE TIRES AND INSPECT
BRAKES,SET TIRE PRESSURES ROAD TEST VEHICLE WASH
AND VACUUM RESET MAINTENANCE REMINDER LIGHT 

SERVICE:   BRAKES

DESCRIPTION:   BRAKES ~|~BRAKE INSPECTION ~|~FOUND

REAR BRAKES AT 3MM AND ROTORS UNDER SPECS
~|~REPLACED REAR BRAKE PADS AND REAR ROTORS 

122799 MILES DATE: 03/16/2015

SERVICE:   120,000 MILE SERVICE SERVICE:   1YR ST I W/ EMISSION
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DESCRIPTION:   120,000 MILE SERVICE ~|~CUSTOMER

REQUESTS 120000 MILE SERVICE BRAAKES; FRONT 4MM REAR
4MM TIRES: LF8 LR6 RF7 RR6 ~|~SCHEDULED MAINTENANCE
DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~120000 MILE SERVICE
PERFORMED CHANGE OIL AND FILTER REPLACE BRAKE
FLUID REPLACE AIR FILTER INSPECT ENGINE COOLANT
REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET PRESSURES
INSPECT BALL JOINTS AND DUST COVERS INSPECT BODY
INSPECT BRAKE SYSTEM INSPECT DRIVE SHAFT BOOTS 

DESCRIPTION:   1YR ST I W/ EMISSION ~|~STATE INSPECTION

WITH EMISSION TEST ~|~REQUIRED BY STATE OF TEXAS AND
COUNTY ~|~COMPLETED STATE INSPECT WITH EMISSION
TEST 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~OPEN CAMPAIGN ELF

POTENTIAL FUEL PRESSURE SENSOR LEAK ~|~
~|~COMPLETED RECALL AS PER LEXUS INSTRUCTION  

117409 MILES DATE: 10/17/2014

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~115000 MILE SERVICE BRAKES: FRONT 6MM REAR
5MM ~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME OR
MILEAGE TIRES: LF9 LR8 RF9 RR8 ~|~115000 MILE SERVICE
CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS REMOVE
TIRES AND INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD TEST
VEHICLE WASH AND VACUUM 

SERVICE:   AUTO DETAILING

DESCRIPTION:   AUTO DETAILING ~|~GUEST REPORTS

WHEN TRAVELING OVER DIPS, BUMPS THERE IS A A
THUMPING NOISE FROM THE REAR OF THE VEHICLE. CS
SHE IS UNSURE IF IT IS DUE TO ALL THE STUFF SHE HAS IN
THE REAR OF THE VEHICLE ~|~LR STRUT BLOWN OUT, RR
STRUT LEAKING ~|~REPLACED BOTH REAR STRUTS FOR
LEAKING 

SERVICE:   LOWER BALL JOINT ASSY 1‑SD

DESCRIPTION:   LOWER BALL JOINT ASSY 1‑SD ~|~INSPECT

FORNT BALL LOWER BALL JOINTS ~|~BALL JOINTS LEAKING
~|~REPLACED BOTH FRONT LOWER BALL JOINTS FOR
LEAKING. 

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

DESCRIPTION:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

~|~THROTTLE BODY DIRTY ~|~CARBON BUILD UP
~|~COMPLETED THROTTLE BODY SERVICE FOR CARBON
BUILDUP THROUGHOUT CHAMBER 

112729 MILES DATE: 06/20/2014

SERVICE:   INTERIOR DETAIL

DESCRIPTION:   INTERIOR DETAIL ~|~INTERIOR DETAIL ~|~

~|~COMPLETE 

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

DESCRIPTION:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

~|~CUSTOMER REQUESTS FOUR WHEEL ALIGNMENT ~|~
~|~COMPLETED FOUR WHEEL ALIGNMENT 

SERVICE:   SI W/ EMISSIONS TEST

DESCRIPTION:   SI W/ EMISSIONS TEST ~|~STATE

INSPECTION WITH EMISSION TEST ~|~REQUIRED BY STATE
OF TEXAS AND COUNTY ~|~COMPLETED STATE INSPECTION
WITH EMISSION TEST 

112039 MILES DATE: 06/18/2014

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM SERVICE:   SI W/ EMISSIONS TEST
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DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~110000 MILE SERVICE BRAKES: FRONT 6MM REAR
5MM ~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME OR
MILEAGE TIRES: WORN ON INNER EDGES (REQ
REPLACEMENT ASAP) ~|~110000 MILE SERVICE CHANGE OIL
AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS REMOVE TIRES AND
INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD TEST VEHICLE WASH
AND VACUUM 

DESCRIPTION:   SI W/ EMISSIONS TEST ~|~STATE

INSPECTION WITH EMISSION TEST ~|~UNABLE TO PASS SI
DUE TO CONDITION OF TIRES ~|~GUEST DECLINES TIRES 

107759 MILES DATE: 03/04/2014

SERVICE:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY

DESCRIPTION:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY

~|~105000 MILE SERVICE ~|~SCHEDULED MAINTENANCE
DUE TO TIME OR MILEAGE BRAKES: FRONT 8MM REAR 6MM
TIRES: LF5 LR3 RF5 RR3 ~|~105000 MILE SERVICE OIL AND
FILTER CHANGE REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET
TIRE PRESSURES INSPECT BODY INSPECT BRAKE SYSTEM
INSPECT DRIVE SHAFT BOOTS INSPECT DIFFERENTIAL OIL
INSPECT EXHAUST SYSTEM INSPECT STEERING LINKAGE
INSPECT RACK AND PINION FOR L 

SERVICE:   AUTO DETAILING

DESCRIPTION:   AUTO DETAILING ~|~GUEST REPORTS

WHEN SHE IS PARKED ON AN INCLINE AND TURNS TO THE
LEFT OR RIGHT WHEN BACKING DOWN THERE IS A
ERRONIOUS NOISE AND FEELING. SEE HISTORY CS SHE
ALSO HEARS NOISE WHEN BACKING OUT OF PARKING
SPOTS AND TURNING. ~|~COULD NOT DUPLICATE ANY
ABNORMAL NOISE AT THIS TIME. ONLY NOISE HEARD IS
FROM FRONT TIRES WHILE TURNED TO LOCK POSITIO LEFT
OR RIGHT WHILE BACKING UP OR GOING FORWARD WHICH
IS NORMAL. ~|~NO PROBLEM FOUND WITH VEHICLE AT
THIS TIME 

102688 MILES DATE: 11/20/2013

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~100000 MILE SERVICE ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE BRAKES: FRONT
9MM REAR 6MM TIRES: LF6 LR4 RF6 RR4 ~|~100000 MILE
SERVICE CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS
REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD
TEST VEHICLE WASH AND VACUUM REPLACE ENGINE
COOLANT 

SERVICE:   OTHER INSPECTION

DESCRIPTION:   OTHER INSPECTION ~|~CS SHE WAS

BUMPED FROM BEHIND ON THE WAY IN TO DEALER CS
CHECK FOR DAMAGE TO REAR ~|~REAR CAMERA IS
INTERMITTANTLY INOP ~|~EST. GIVEN GUEST DECLINES
REPAIR AT THIS TIME/ 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~CS SHE RAN OVER A DEER IN

THE ROAD AND THINKS THERE IS POSSIBLE A PULL. ADVISE
~|~VEHICLE HAS SLIGHT DRIFT TO RIGHT ~|~COMPLETED
ALIGNMENT 

SERVICE:   VVT GEAR UPDATE

DESCRIPTION:   VVT GEAR UPDATE ~|~SSC DLG INTAKE VVT

ACTUATOR GEAR UPDATE ~|~PER SSC ~|~COMPLETED SSC
DLG VVT GEAR UPDATE  

100778 MILES DATE: 10/22/2013

SERVICE:   LOW TIRE LIGHT

DESCRIPTION:   LOW TIRE LIGHT ~|~CHECK LOW TIRE

PRESSURE LIGHT IS ON CS THAT LOW TIRE LIGHT IS
FLASHING ~|~TPMS SENSOR ID4 INOP ~|~INSTALLED NEW
SENSOR ID4 IN LEFT FRONT TIRES AND REG. ALL SENSORS
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AND SET THRESH HOLD‑VEHICLE WORKING AS DESIGNED
AT THIS TIME. 

99192 MILES DATE: 09/23/2013

SERVICE:   CHECK NO START CHECK NO START

DESCRIPTION:   CHECK NO START ~|~CHECK NO START CS

HER VSC LIGHT WAS ON AFTER VEHICLE WOULD NOT
START, CS NOW IS OFF. BATTERY PREVIOUSLY REPLACED ON
10‑3‑11 RO#324783 MILES: 65925 ~|~BAD CELL IN BATTERY
~|~REPLACED BATTERY 

96470 MILES DATE: 07/31/2013

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~95000 MILE SERVICE BRAKES: FRONT 10MM REAR
7MM ~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME OR
MILEAGE TIRES: LF7 LR6 RF7 RR6 ~|~95000 MILE SERVICE
CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS REMOVE
TIRES AND INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD TEST
VEHICLE WASH AND VACUUM 

93779 MILES DATE: 05/23/2013

SERVICE:   BRAKES SQUEAKING

DESCRIPTION:   BRAKES SQUEAKING ~|~GUEST REPORTS

SQUEEKING FROM BRAKES UNDER SLOW SPEED BRAKING
AS WHEN DRIVING THROUGH A PARKING GARAGE OR
PARKING LOT ~|~NOISE COMING FROM FRONT BRAKE
ROTORS AND SHIMMS ~|~REPLACED FRONT BRAKE PADS,
SHIMS, AND ROTORS AS REQUESTED 

SERVICE:   SI W/ EMISSIONS TEST

DESCRIPTION:   SI W/ EMISSIONS TEST ~|~STATE

INSPECTION WITH EMISSION TEST ~|~REQUIRED BY STATE
OF TEXAS AND COUNTY ~|~COMPLETED STATE INSPECTION
WITH EMISSION TEST 

89555 MILES DATE: 03/08/2013

SERVICE:   90000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   90000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~CUSTOMER REQUESTS 90000 MILE SERVICE BRAKES:
FRONT 7MM REAR 8MM ~|~SCHEDULED MAINTENANCE
DUE TO TIME OR MILEAGE TIRES: 8/32 PER ~|~90000 MILE
SERVICE PERFORMED CHANGE OIL AND FILTER REPLACE
BRAKE FLUID REPLACE AIR FILTER INSPECT ENGINE
C0OLANT REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET

SERVICE:   UPDATE TRUNK RELEASE

DESCRIPTION:   UPDATE TRUNK RELEASE ~|~CUSTOMER

REQUESTS TRUNK RELEASE LEVER UPDATE ~|~UPDATED
TRUNK RELEASE LEVER ~|~REPLACED TRUNK RELEASE
LEVER WITH UPDATED COMPONENT 
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PRESSURES INSPECT BALL JOINTS AND DUST COVERS
INSPECT BODY INSPECT BRAKE SYSTEM INSPECT DRIVE
SHAFT BOOTS 

SERVICE:   WIPER ARM CAMPAIGN

DESCRIPTION:   WIPER ARM CAMPAIGN ~|~CUSTOMER

REQUESTS SSC DLA WIPER ARM CAMPAIGN ~|~FRONT
WIPER ARM CAMPAIGN UPDATE ~|~INSPECT FRONT WIPER
ARMS. REPLACE AND RETORQUE WIPER ARM NUTS 

85286 MILES DATE: 11/26/2012

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~RF HEADLAMP BULB INOP

(GUEST RECEIVED WARNING) ~|~R/F LOW BEAM BULB IS
INOP ~|~R&R R/F LOW BEAM BULB ALL OTHER LIGHTS ARE
OPEARATING AS DESIGNED AT THIS TIME 

83409 MILES DATE: 10/19/2012

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~85000 MILE SERVICE ~|~SCHEDULED MAINTENANCE
DUE TO TIME OR MILEAGE BRAKES: FRONT AND REAR 8MM
TIRES: LF1 LR6 RF0 RR6 ~|~85000 MILE SERVICE CHANGE OIL
AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS REMOVE TIRES AND
INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD TEST VEHICLE WASH
AND VACUUM 

77273 MILES DATE: 05/15/2012

SERVICE:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY

DESCRIPTION:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY

~|~75000 MILE SERVICE BRAKES: FRONT 10MM REAR 9MM
~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE
TIRES: LF6 LR7 RF6 RR7 ~|~75000 MILE SERVICE OIL AND
FILTER CHANGE REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET
TIRE PRESSURES REPLACE AC FILTER INSPECT BRAKE
SYSTEM INSPECT DRIVE SHAFT BOOTS INSPECT
DIFFERENTIAL OIL INSPECT EXHAUST SYSTEM INSPECT
STEERING LINKAGE INSPECT RACK AND PINION F 

SERVICE:   SI W/ EMISSIONS TEST

DESCRIPTION:   SI W/ EMISSIONS TEST ~|~STATE

INSPECTION WITH EMISSION TEST ~|~REQUIRED BY STATE
OF TEXAS AND COUNTY ~|~COMPLETED STATE INSPECTION
WITH EMISSION TEST 

71461 MILES DATE: 01/23/2012
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SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~70000 MILE SERVICE BRAKES ARE NOW NEW FRONT
TIRES HAVE 7/32, RIGHT REAR HAS 5/32 ‑‑‑‑DRIVERʹS SIDE
REAR TIRE HAS A BUBBLE IN SIDEWALL‑‑‑‑ ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~70000 MILE
SERVICE CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS
REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD
TEST VEHICLE WASH AND VACUUM 

SERVICE:   BRAKES

DESCRIPTION:   BRAKES ~|~ ~|~ ~|~REPLACED FRONT AND

REAR BRAKE PADS AND TURNED ALL 4 ROTORS 

65925 MILES DATE: 10/03/2011

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~65000 MILE SERVICE FRONT BRAKES HAVE 4MM AND
REAR HAVE 3MM PAD REMAINING FRONT TIRES HAVE 8/32,
REAR HAVE 7/32 TREAD DEPTH REMAINING ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~65000 MILE
SERVICE CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS
REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD
TEST VEHICLE WASH AND VACUUM 

SERVICE:   DISTRIBUTOR/HDLIGHT/T. SGNL

DESCRIPTION:   DISTRIBUTOR/HDLIGHT/T. SGNL

~|~DRIVERʹS SIDE HEADLAMP WILL CUT OFF (VEHICLE HAS
HAD REPAIRS IN FRONT) ‑‑OK TO REPLACE BULB IF NEEDED
~|~ ~|~REPLACED L/F LOW BEAM BULB 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~CAR HAS TO BE JUMP STARTED

AT TIMES ‑‑OK TO REPLACE BATTERY IF NEEDED ~|~
~|~TESTED & REPLACED BATTERY 

60274 MILES DATE: 06/20/2011

SERVICE:   60000 MILE SERVICE NON WARRANTY

DESCRIPTION:   60000 MILE SERVICE NON WARRANTY

~|~CUSTOMER REQUESTS 60000 MILE SERVICE FRONT
BRAKES HAVE 6MM AND REAR HAVE 4MM PAD REMAINING
FRONT TIRES HAVE 8/32, REAR HAVE 7/32 TREAD DEPTH
REMAINING ~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE TO TIME
OR MILEAGE ~|~60000 MILE SERVICE PERFORMED CHANGE
OIL AND FILTER REPLACE BRAKE FLUID REPLACE AIR
FILTER INSPECT ENGINE COOLANT REMOVE TIRES AND
INSPECT BRAKES,SET PRESSURES INSPECT BALL JOINTS AND
DUST COVERS INSPECT BODY INSPECT BRAKE SYSTEM
INSPECT DRIVE SHAFT BOOTS 

57508 MILES DATE: 04/18/2011

SERVICE:   SI W/ EMISSIONS TEST

DESCRIPTION:   SI W/ EMISSIONS TEST ~|~STATE

INSPECTION WITH EMISSION TEST ~|~REQUIRED BY STATE
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OF TEXAS AND COUNTY ~|~COMPLETED STATE INSPECTION
WITH EMISSION TEST A00522987 

54574 MILES DATE: 03/01/2011

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~50000 MILE SERVICE FRONT BRAKES HAVE 8MM AND
REAR HAVE 5MM PAD REMAINING FRONT TIRES HAVE 10/32,
REAR HAVE 9/32 TREAD DEPTH REMAINING ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~50000 MILE
SERVICE CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS
REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD
TEST VEHICLE WASH AND VACUUM 

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

DESCRIPTION:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

~|~CUSTOMER REQUESTS FOUR WHEEL ALIGNMENT ~|~
~|~COMPLETED FOUR WHEEL ALIGNMENT 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~ENGINE REVS HIGH/CLATTERS

LOUD ON START UP ~|~OIL DRAIN OFF FROM VVTI INTAKE
CAM GEARS CAUSING DRY START ~|~REPLACED B1 AND B2
INTAKE CAM GEARS PER L‑SB‑0156‑08 OFP(13050‑31162) 

SERVICE:   SPECIAL SERVICE CAMPAIGN

DESCRIPTION:   SPECIAL SERVICE CAMPAIGN ~|~SSC BLA

FUEL PRESSURE SENSOR ~|~ ~|~INSPECTED AND TORQUED
FUEL PRESSURE SENSOR PER SSC BLA 

49698 MILES DATE: 11/11/2010

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~50000 MILE SERVICE FRONT BRAKES HAVE 9MM AND
REAR HAVE 5MM PAD REMAINING ‑‑‑‑‑TIRES HAVE 4/32, BUT
THINNER ON INNER EDGES‑‑‑ ‑‑‑‑‑‑‑‑‑‑‑RECOMMENDED TIRE
REPLACEMENT‑‑‑‑‑‑‑ ~|~SCHEDULED MAINTENANCE DUE
TO TIME OR MILEAGE ~|~50000 MILE SERVICE CHANGE OIL
AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS REMOVE TIRES AND
INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD TEST VEHICLE WASH
AND VACUUM 

47344 MILES DATE: 09/20/2010

SERVICE:   SPECIAL SERVICE CAMPAIGN

DESCRIPTION:   SPECIAL SERVICE CAMPAIGN ~|~SSC ALE

VALVE SPRING UPDATE ~|~ ~|~REPLACED VALVE SPRINGS
AND LIFTERS 

44508 MILES DATE: 08/04/2010

SERVICE:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY SERVICE:   BRAKES
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SERVICE:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY

DESCRIPTION:   15000 MILE SERVICE NON WARRANTY

~|~45000 MILE SERVICE FRONT BRAKES ARE NOW NEW,
REAR BRAKES HAVE 4MM PAD REMAINING FRONT TIRES
HAVE 5 AND 7/32 TREAD DEPTH REMAINING, REAR TIRES
HAVE 3 AND 5/32 TREAD DEPTH REMAINING ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~45000 MILE
SERVICE OIL AND FILTER CHANGE REMOVE TIRES AND
INSPECT BRAKES,SET TIRE PRESSURES REPLACE AC FILTER
INSPECT BRAKE SYSTEM INSPECT DRIVE SHAFT BOOTS
INSPECT DIFFERENTIAL OIL INSPECT EXHAUST SYSTEM
INSPECT STEERING LINKAGE INSPECT RACK AND PINION F 

SERVICE:   BRAKES

DESCRIPTION:   BRAKES ~|~ ~|~FRONT PADS ARE WORN

~|~REPLACED FRONT PADS & ROTORS 

38773 MILES DATE: 04/14/2010

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~40000 MILE SERVICE BRAKES HAVE 5MM PAD
REMAINING FRONT TIRES HAVE 6/32, REAR HAVE 4 AND 6/32
TREAD DEPTH REMAINING ~|~SCHEDULED MAINTENANCE
DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~40000 MILE SERVICE CHANGE
OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS REMOVE TIRES AND
INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD TEST VEHICLE WASH
AND VACUUM 

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

DESCRIPTION:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

~|~REPLACE KEY BATTERY ‑‑‑‑‑‑COMPLETED ON DRIVE‑‑‑‑‑ 

SERVICE:   OTHERS

DESCRIPTION:   OTHERS ~|~ ~|~CAMPAIGN 9LG IS OPEN

~|~REPLACED ACCELERATOR PEDAL PAD &
REPROGRAMMED ECU PER CAMPAIGN 9LG 

SERVICE:   SI W/ EMISSIONS TEST

DESCRIPTION:   SI W/ EMISSIONS TEST ~|~STATE

INSPECTION WITH EMISSION TEST ~|~REQUIRED BY STATE
OF TEXAS AND COUNTY ~|~COMPLETED STATE INSPECTION
WITH EMISSION TEST B03419584 

33544 MILES DATE: 12/09/2009

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~35000 MILE SERVICE BRAKES HAVE 6MM PAD
REMAINING FRONT TIRES HAVE 8‑9/32, REAR HAVE 8 AND
8/32 TREAD DEPTH REMAINING ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~35000 MILE
SERVICE CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS
REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET PRESSURES ROAD
TEST VEHICLE WASH AND VACUUM 

SERVICE:   AUTO DETAILING

DESCRIPTION:   AUTO DETAILING ~|~PASS FT TIRE LOOSING

AIR ~|~LEFT REAR TIRE HAS A NAIL IN MIDDLE OF THREAD.
~|~PATCHED TIRE + BALANCED. 

311717 MILES DATE: 10/28/2009

SERVICE:   CODE

DESCRIPTION:  

SERVICE:   INSTALL NAV UPDATE

DESCRIPTION:   INSTALL NAV UPDATE ~|~INSTALL

NAVIGATION UPDATE DISC ~|~ ~|~COMPLETED 

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE
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SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION

DESCRIPTION:  

SERVICE:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

DESCRIPTION:   NON WARRANTABLE OPERATION CODE

~|~CK ENGINE VSC AND TRAC LIGHTS ARE ON ~|~P2195
OXYGEN (A/F) SENSOR SIGNAL STUCK LEAN (BANK 1
SENSOR 1) P# 89467‑30010 ~|~CONNECTED TECHSTREAM &
OBSERVED SENSOR OPERATION. REPLACED BANK 1 SENSOR
1, CLEARED CODE, & TEST DROVE ACCORDING TO REPAIR
MANUAL DRIVE PATTERN. 

28189 MILES DATE: 08/03/2009

SERVICE:   30000 MILE SERVICE NON WARRANTY

DESCRIPTION:   30000 MILE SERVICE NON WARRANTY

~|~CUSTOMER REQUESTS 30000 MILE SERVICE FRONT
BRAKES HAVE 8MM AND REAR HAVE 6MM PAD REMAINING
REAR TIRES HAVE 5 AND 9/32, 1 FRONT TIRE IS NOW NEW
AND 1 HAS 8/32 TREAD DEPTH REMAINING ~|~SCHEDULED
MAINTENANCE DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~30000 MILE
SERVICE PERFORMED CHANGE OIL AND FILTER REPLACE
BRAKE FLUID REPLACE AIR FILTER INSPECT ENGINE
COOLANT REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET
PRESSURES INSPECT BALL JOINTS AND DUST COVERS
INSPECT BODY INSPECT BRAKE SYSTEM INSPECT DRIVE
SHAFT BOOTS 

SERVICE:   FLAT TIRE

DESCRIPTION:   FLAT TIRE ~|~CHECK FLAT TIRE ‑‑‑PATCH IF

NEEDED ~|~TIRE HAD A CUT IN IT‑‑NON‑REPAIRABLE
~|~REPLACED TIRE 

SERVICE:   REARVIEW MIRROR

DESCRIPTION:   REARVIEW MIRROR ~|~CK REAR VIEW

MIRROR IS LOOSE/VIBRATES WHILE DRIVING ‑‑‑SEE HISTORY
‑‑SEE PAUL ~|~EXCESSIVE FREPLAY, UPDATED TSIB# L‑
SB=0072‑09 CONCERNS ~|~R&R RER VIEW MIRROR & WIRE
HARNESS 87810‑53120 62 43 

25388 MILES DATE: 06/17/2009

SERVICE:   LOW TIRE LIGHT

DESCRIPTION:   LOW TIRE LIGHT ~|~NAIL IN OUTER EDGE

OF RT REAR TIRE‑ TIRE LIGHT HAS NOT COME ON YET
~|~NAIL IN SIDEWALL OF R/R TIRE NOT REPAIRABLE ~|~R&R
R/R TIRE WITH BALANCE 

22641 MILES DATE: 04/29/2009

SERVICE:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON OEM

DESCRIPTION:   25000 MILE SERVICE NON WARRANTY‑NON

OEM ~|~CUSTOMER REQUESTS 25000 MILE SERVICE FRONT
BRAKES HAVE 10MM AND REAR HAVE 7MM PAD
REMAINING FRONT TIRES HAVE 9/32, REAR HAVE 5/32
TREAD DEPTH REMAINING ~|~SCHEDULED MAINTENANCE
DUE TO TIME OR MILEAGE ~|~25000 MILE SERVICE
PERFORMED CHANGE OIL AND FILTER TOP OFF ALL FLUIDS

SERVICE:   ACCESSORY

DESCRIPTION:   ACCESSORY ~|~INSTALL PASSPORT RADAR

DETECTOR SYSTEM PARTS TAGGED‑‑SEE MARTY ‑‑‑ATTN
BRIAN #1281 ~|~ ~|~INSTALLED WITH PRIDE OPTIONAL
CONCEALED INSTALLATION COMPLETED ALSO 
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REMOVE TIRES AND INSPECT BRAKES,SET TIRE PRESSURES
ROAD TEST VEHICLE WASH AND VACUUM 

SERVICE:   FRONT/REAR BODY

DESCRIPTION:   FRONT/REAR BODY ~|~CK INTERRIOR REAR

VIEW MIRROR VIBRATES WHILE DRIVING ~|~INNER REAR
VIEW MIRROR LOOSENING, FALLING OFF DUE TO EXCESSIVE
CLEARANCE OR BACK LASH ~|~R&R INNER REAR VIEW
MIRROR OFP:87810‑53120 

20212 MILES DATE: 02/21/2009

SERVICE:   9LA REPLACE FUEL DELIVERY PIPES FOR IS250/350

DESCRIPTION:   9LA REPLACE FUEL DELIVERY PIPES FOR

IS250/350 ~|~9LA ~|~PERFORMED 9LA CAMPAIGN ~|~20212
8506FJ 330 COMPLETED 

TERMS AND CONDITIONS

INFORMATION ACCURACY

Information presented on this website is summarized and standardized from repair orders completed at the time of service and submi‗ed by Lexus dealers. When
reviewing a vehicle?s service history, please note that all information is provided by the Lexus Dealer that conducted the service, and that dealer is solely responsible for
the accuracy, completeness or authenticity of any information contained in this site. Lexus provides this site and all information and materials contained herein ?as is?
without warranty of any kind. Any questions or concerns regarding this information should be addressed to the applicable Lexus dealer.

L/CERTIFIED OWNER INFORMATION

Dealer‑reported service history records are linked to a vehicleʹs Vehicle Identification Number (VIN). All owner‑reported service history records will be made available
to the person who input the information on the site, but will not be shared with future owners of the vehicle.

OWNER­REPORTED INFORMATION AND PRIVACY TERMS

Lexus makes every effort to ensure the secure collection and transmission of sensitive user information using industry‑accepted data collection and encryption
methodologies. The information you provide is used by Lexus and its vendors and dealers to help improve the services we render. It is occasionally provided to Lexus
dealers for their marketing use. Lexus will never sell your personally identifiable information to any other company. To learn more about our privacy policies and
practices with respect to this website, please click here (//www.lexus.com/privacy/online‑statement).
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